
 
INTERPRETAÇÃO DA NBR ISO 9001:2015 

Objetivo:  
Capacitar os profissionais para realizarem a interpretação na NBR ISO 9001:2015. 
 
Programa:  

� História da ISO. 
� Definição do ciclo PDCA. 
� Procedimentos e documentos obrigatórios ISO 9001:2015. 
� Definição da mentalidade de risco. 
� Interpretação dos 10 requisitos ISO 9001:2015. 
� Exercícios. 

 
Incluso no Curso:  
Certificado e apostila de todas as apresentações para cada participante. 
 
Público:  
Este curso se destina a pessoas envolvidas com Sistemas de Gestão da Qualidade e 
pessoas interessadas em ampliar seus conhecimentos. 
 
Metodologia:  
A metodologia aplicada nos treinamentos da Villar Consultoria e Treinamento, garante 
assimilação através de slides e dinâmicas. Nossos instrutores são qualificados para 
aplicação do treinamento. 
 
Carga Horária:  
08h 
 
Instrutores: 
Os instrutores da Villar Consultoria e Treinamento, utilizam exemplos práticos do dia-
a-dia, e isso facilita a assimilação da informação e agrega valor ao treinamento. 


